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Vous étes un aidant professionnel ?

Utiliser Aidants Connect




Attention : Vous vous trouvez sur le site Bac & Sable d'Aidants Connect. Vous pouvez tester ses fonctionnalités, vous former,
simuler en conditions réelles votre utilisation de celui-
https:jjaidantsconnect.beta.gouv.fr/

; mais il ne s'agit pas du site principal. Pour vous rendre sur le site principal -

Ex 5

REPUBLIQUE .
FRANGAISE Aldants,
Liberté

Egalité

Fraternité

Mandat pour réaliser des démarches en ligne avec le
service « Aidants Connect »

Je m'appelle : Angela Claire Lovise DUBQIS (je suis le mandant).
J'autorise Fréguence Ecoles (c’est le mandataire) & réaliser & ma place les démarches administratives suivantes :
+ PAPIERS - CITOYENNETE - ELECTIONS: Etat-civil, Passeport, Elections, Papiers & conserver, Carte d'identité...
pour une durée d'un mois (31 jours).
Cette avtorisation est conforme aux articles 1384 et suivants du Code Les démarches seront accomplies sur internet, sur des
sites utilisant FranceConnect ou sur d'autres sites. Elles peuvent étre aussi accomplies par tous les moyens permis par
I'administration {téléphone, papier, email..).
e peux annuler mon autorisation & tout moment.
Pour que Fréquence Ecoles puisse agir 8 ma place :
+ Je reconnais que |'aidant habilité par Fréguence Ecoles m’a rappelé I'objet de son intervention, et m'a informé sur la
nécessité et Putilité des informations collectées ;
» J'autorise les aidants habilités par Fréquence Ecoles 3 utiliser mes données personnelles dans le cadre de ce mandat. Je sais
que j'ai des droits sur les informations me concernant : accés, rectification, suppression.
Les sidants habilités par Fréquence Ecoles doivent :
» effectuer les démarches listées dans ce document & ma place, & partir des informations que je leur ai données ;
» collecter et conserver, utiliser et communiquer seulement les informations nécessaires aux démarches listées dans ce
document ou a celles qui s’y rattachent ;

= m'informer et demander mon autorisation avant d'effectuer d'autres démarches que celles listées dans ce document ;
= mettre  jour et supprimer I'ensemble de mes informations personnelles lorsgu'elles ne sont plus utiles ;
= s'interdire de rendre publigues mes informations personnelles ;
» prendre toutes les précautions pour assurer la sécurité de mes informations personnelles.
A partir du moment o0 un aidant habilité par Fréquence Ecoles réalise & ma place une des démarches listées dans ce document, il
accepte de le faire dans les conditions décrites dans ce document.
Mon autorisation est donnée et acceptée pour une durée d'vn mois (31 jours). Elle se termine avant si :
» les démarches décrites ci-dessus sont réalisées ;
» je décide de I'annuler ;
» I'aidant habilité par Fréquence Ecoles décide de I'annuler;
+ je donne mon auterisation & une autre personne qu'un aidant habilité par Fréquence Ecoles. Dans ce cas, je dois en
informer le plus vite possible Fréquence Ecoles.
L'aidant habilité par Fréquence Ecoles doit accom ma place les démarches listées dans ce document tant que le mandat est
valable. Il pourra étre responsable s'il ne respecte pas les conditions décrites dans ce document (article 1991 du Code civil)
Fait & 8, rue Chaponnay 63003 Lyon, Lyon, le mardi 19 mars 2024

Attention : Vous vous trouvez sur le site Bac & Sable d'Aidants Connect. Vous pouvesz tester ses fonctionnalités, vous former,
simuler en conditions réelles votre utilisation de celui-ci ; mais il ne s'agit pas du site principal. Pour vous rendre sur le site principal -
https:jfaidantsconnect beta gouvfrf
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Je soussigné(e), Angela Claire Lovise DUBOIS souhaite révoguer le mandat « Aidants Connect » créé le 19/03/2024 4 10h13 avec
Fréquence Ecoles.

Fait & 8, rue Chaponnay 69003 Lyon, le 19/03/2024 4 10h25

Le mandant

371974 10:09
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Attention : Vous vous trouvez sur le site Bac a Sable d'Aidants Connect. Vous pouvez tester ses fonctionnalités, vous former, simuler en conditions

réelles votre utilisation de celui-ci ; mais il ne s'agit pas du site principal. Pour vous rendre sur le site principal : https://aidantsconnect.beta.gouvfr/

Foire aux questions

Vous trouverez ici les réponses aux questions les plus fréquemment posées a
nos équipes.

Questions générales

Les données personnelles

Aidants Connect qu’est-ce que c’est ?

L'habilitation

Aidants Connect permet a des aidant-es professionnel-les de réaliser des démarches administratives a la place d'un-e usager-ére et ce, de fagon sécurisée.

Toutes les informations sur le fonctionnement du service sont documentées dans notre guide d'utilisation.
Comment contacter I'équipe Aidants Connect ?

Vous pouvez nous envoyer un mail 4 'adresse : contact@aidantsconnect.beta.gouv.fr &

A qui s’adresse Aidants Connect ?

Aidants Connect s'adresse a des structures qui emploient des aidant-es professionnel-les qui accompagnent régulierement des usager-éres dans la réalisation de leurs
démarches en ligne. Il peut s'agir de travailleur-euses sociaux-ales, agents publics d’accueil, médiateur-ices numériques, etc. Le service est aujourd’hui expérimenté par un

Lien de connexion (Extemes

connexion@aidantsconnect.beta.gouv.fr
Amai *

Boite de réception x = A

09:48 (il y a O minute)
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Votre lien de connexion a Aidants Connect

Bonjour Louis Manotte,

Pour accéder a Aidants Connect, cliguez sur :

Si le bouton ci-dessus ne fonctionne pas, vous pouvez copier 'adresse suivante dans votre
navigateur : hitps:/sandbox aidantsconnect.beta. gouv.frichargement/code/
f32007f313571d2aeaB27 70bdeb313ffbf3ced29/?next=/espace-aidant/

Ce lien n'est valable que 2880 minutes. Il est & usage unigue.

A bientdt sur Aidants Connect |

L'équipe Aidants Connect
Accompagnez vos usagers en toute sécurité
Pour toute demande : contact@aidantsconnect.beta.gouv.fr

(*—1 Répondre) (r—’ Transférer)




