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Conseillers numériques - Avril 2025

Les actualités du dispositif

Conseiller numérique

La Mallette IA est disponible !  

Cette mallette pédagogique vous accompagne dans l'organisation et

l'animation de Cafés IA. Elle vous aide à structurer les discussions, faciliter

l'apprentissage et stimuler les réflexions collectives grâce à des outils

pédagogiques, des méthodologies et des jeux.

Elle s'adresse aux conseillers et médiateurs numériques, mais aussi à toute

personne souhaitant aborder les enjeux de l'IA de manière claire et

pédagogique. 

La Mallette IA a été conçue en complémentarité de la formation "Animer un Café

IA", dans le cadre du dispositif Conseiller numérique, financé par l'Agence

nationale de la cohésion des territoires (ANCT). Elle a été développée par les

Assembleurs et la Mednum, avec l'appui du Conseil national du numérique. 

Elle est disponible en licence libre sur Les Bases du numérique d'intérêt général

, en version web et imprimable. 

Je découvre la Mallette IA

Lancement du collectif Cybermois

Chaque année, Cybermalveillance.gouv.fr est à l'initiative du Mois européen de

la cybersécurité, qui a lieu en octobre. Dans ce cadre, le collectif du

Cybermois 2025 rassemble des organisations publiques (ministères,

collectivités, administrations, …) et privées (entreprises et associations) qui

s'engagent collectivement à sensibiliser le plus grand nombre aux enjeux de la

cybersécurité.  

Vous souhaitez mobiliser votre structure sur ces enjeux ? Rejoignez le collectif !

 

https://lamednum.coop/formation/
https://lamednum.coop/formation/
https://lesbases.anct.gouv.fr/bases/conseiller-numerique
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/la-mallette-ia
http://cybermalveillance.gouv.fr/


Je souhaite rejoindre le collectif

 

La Base Conseiller numérique

La Base des conseillers

numériques est à votre disposition

sur les Bases du numérique d'intérêt

général !

Vous y retrouverez les précédentes

éditions des newsletters du dispositif,

les replays des webinaires, ainsi que

des ressources thématiques pour

vous accompagner dans vos

missions. 

Je (re)découvre la Base 

De nouveaux outils pour vous accompagner 

L'Annuaire des collectivités

L'Annuaire des Collectivités est un service gratuit qui offre une page web à

chaque commune de France , afin de garantir aux administrés l'accès aux

informations municipales et administratives essentielles. Les données affichées

sont générées automatiquement à partir de sources publiques. Elles sont

régulièrement mises à jour et peuvent être corrigées directement par les

communes pour garantir leur exactitude. 

Pour découvrir la page de votre commune et contribuer à son contenu, par

exemple en y intégrant les horaires de vos accompagnements, rendez-vous sur

collectivite.fr.

 

Des outils pédagogiques pour l'inclusion numérique des

personnes en situation de handicap

La Croix-Rouge française et Emmaüs Connect, avec le soutien de l'ANCT et de

l'Agefiph, ont créé un ensemble d'outils pédagogiques, disponibles sur Les

Bases, conçu pour accompagner les personnes en situation de handicap

cognitif et/ou intellectuel dans leurs usages numériques.  

Vous y retrouverez : un kit pédagogique complet, des parcours d'ateliers

adaptés et des aides techniques et des bonnes pratiques. 

https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/inscription-2025-collectif-cybermois
https://lesbases.anct.gouv.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/bases/conseiller-numerique
https://collectivite.fr/?mtm_campaign=mednum_nl
https://lesbases.anct.gouv.fr/bases/emmaus-connect-x-croix-rouge-francaise-projet-inpsh
https://lesbases.anct.gouv.fr/bases/emmaus-connect-x-croix-rouge-francaise-projet-inpsh


Les actualités Pix

L'Observatoire Pix publie les résultats

de son Observatoire sur la maîtrise

des compétences numériques des

personnes en emploi en France.

Cette enquête souligne l'urgence de

renforcer la formation pour

accompagner la transformation

numérique des salariés : 3 actifs sur 5

ne sont pas autonomes dans leurs

usages numériques au travail.  

Pour découvrir les résultats complets

de l'Observatoire, cliquez ici.

Le point Formation

Module de formation Éducation aux médias et à l'information (EMI)

Des places sont encore disponibles pour suivre la formation EMI.

Ce module vous permettra de maîtriser les compétences informationnelles

essentielles pour accompagner les publics dans leurs pratiques médiatiques.

Son objectif : vous donner les clés pour renforcer l'autonomie et l'esprit critique

des publics face aux enjeux du numérique et de l'information.

 

Je découvre le programme

 

Kit d'activités Education aux médias et à l'information (EMI)

En complément de la formation, un kit d'activités a été mis à disposition sur

Les Bases afin de mieux diagnostiquer et répondre aux besoins en information

de vos usagers, découvrir des ressources pédagogiques variées et modulables,

et vous aider dans la création d'ateliers adaptés aux différents contextes

d'intervention.

 

Je découvre le kit EMI

 

Retrouvez le replay du webinaire sur les enjeux de l'éducation aux médias et à

l'information, au cours duque sont intervenues Nina Lamparski , de l'AFP en

Afrique et de l'Association Entre Les Lignes et Margot Sarret, de l'association

Fréquence écoles. 

http://lamednum.coop/formation
http://lamednum.coop/formation
https://pix.fr/actualites/observatoire-etude-personnes-en-emploi-2025
https://pix.fr/actualites/observatoire-etude-personnes-en-emploi-2025
https://pix.fr/actualites/observatoire-etude-personnes-en-emploi-2025
https://pix.fr/actualites/observatoire-etude-personnes-en-emploi-2025
https://lamednum.coop/formation/#calendrier
https://lesbases.anct.gouv.fr/bases/conseiller-numerique
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/kit-d-activites-education-aux-medias-et-a-l-information
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-education-aux-medias-et-a-l-information-emi
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-education-aux-medias-et-a-l-information-emi


Le Labo Société

Numérique

De nouveaux articles du côté du Labo

Intelligence artificielle et services publics : quelle

doctrine d'usage ?

Démarches administratives en ligne : les principales

difficultés ne sont pas liées au manque de

compétence numérique

La société numérique française : les professionnels

de la médiation numérique au défi de l'éloignement

numérique

Les prochains rendez-vous

du Dispositif

Les webinaires 

Présentation de la Coop de la médiation numérique,

le 6 mai à 16h

 Comment équiper 2 millions de Français avec du

matériel informatique reconditionné ?, le 20 mai de

9h à 11h. La Banque des territoires vous invite à

découvrir l’étude « Reconditionnement informatique :

vers une filière au service de l'inclusion numérique

dans les territoires ». En présentiel ou

visioconférence

S'appuyer sur les outils de France Num pour

accompagner les TPE/PME à la prise en main du

numérique, le 19 juin à 14h

Numérique en Commun[s]

NEC Hérault #5, à Sète, le 15 mai 

Enjeux et finalité de l'éducation au numérique

[Webinaire], le 15 mai à 12h

NEC Sud-Ouest, à Mont-de-Marsan, les 19 et 20

juin

NEC Lot, le 19 juin (lieu à venir)

L'édition nationale à Strasbourg, les 29 et 30

octobre

 

https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/dossier-intelligence-artificielle-et-services-publics-quelle-doctrine-dusage/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/dossier-intelligence-artificielle-et-services-publics-quelle-doctrine-dusage/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/d%C3%A9marches-administratives-en-ligne-les-principales-difficult%C3%A9s-ne-sont-pas-li%C3%A9es-au-manque-de-comp%C3%A9tence-num%C3%A9rique/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/d%C3%A9marches-administratives-en-ligne-les-principales-difficult%C3%A9s-ne-sont-pas-li%C3%A9es-au-manque-de-comp%C3%A9tence-num%C3%A9rique/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/d%C3%A9marches-administratives-en-ligne-les-principales-difficult%C3%A9s-ne-sont-pas-li%C3%A9es-au-manque-de-comp%C3%A9tence-num%C3%A9rique/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/la-soci%C3%A9t%C3%A9-num%C3%A9rique-fran%C3%A7aise-les-professionnels-de-la-m%C3%A9diation-num%C3%A9rique-au-d%C3%A9fi-de-l%C3%A9loignement-num%C3%A9rique/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/la-soci%C3%A9t%C3%A9-num%C3%A9rique-fran%C3%A7aise-les-professionnels-de-la-m%C3%A9diation-num%C3%A9rique-au-d%C3%A9fi-de-l%C3%A9loignement-num%C3%A9rique/
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/articles/la-soci%C3%A9t%C3%A9-num%C3%A9rique-fran%C3%A7aise-les-professionnels-de-la-m%C3%A9diation-num%C3%A9rique-au-d%C3%A9fi-de-l%C3%A9loignement-num%C3%A9rique/
https://tally.so/r/nWDMXv
https://www.banquedesterritoires.fr/evenements/comment-equiper-2-millions-de-francais-avec-du-materiel-informatique-reconditionne
https://www.banquedesterritoires.fr/evenements/comment-equiper-2-millions-de-francais-avec-du-materiel-informatique-reconditionne
https://events.teams.microsoft.com/event/1006bb05-e12f-4360-adae-d8a2f4370c2b@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
https://events.teams.microsoft.com/event/1006bb05-e12f-4360-adae-d8a2f4370c2b@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
https://events.teams.microsoft.com/event/1006bb05-e12f-4360-adae-d8a2f4370c2b@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
http://lamednum.coop/formation
http://lamednum.coop/formation
https://numerique-en-communs.fr/nec-herault-2025/
https://numerique-en-communs.fr/webinaire-eduquer-15-mai-2025/
https://numerique-en-communs.fr/nec-sud-ouest-2025/
https://numerique-en-communs.fr/les-nec-locaux-2/
https://numerique-en-communs.fr/


📧 Vous souhaitez recevoir nos

communications sur une autre adresse

professionnelle ?

Je découvre les événements

 

🎥 Aussi disponible en replay

Webinaire - Intelligence artificielle : enjeux et outils - avec Joséphine

Corcoral, secrétaire générale adjointe du Conseil national du numérique

(CNNUM)

Webinaire : Les enjeux de la parentalité numérique - avec Stéphanie

Valade (CLEMI) et Achille Bony (Cœur de Garonne)

Webinaire - RETEX : Comment sensibiliser différents publics à

l'intelligence artificielle ? - avec Perrine Bigonville (Hub NUMI), Quentin

Pignon (Rennes Ville et Métropole) et Jérémie Daum (Pays de l'Or

Agglomération)

On parle de vous !

La Ravoire - A la découverte du métier de conseiller numérique avec Elsa

Clerc

Plédran - Apprendre à maîtriser le numérique avec Mosaïk

L’informatique accessible à tous les habitants d’Ambarès-et-Lagrave

Bourcefranc-le-Chapus - Des permanences numériques gratuites ouvertes

à tous

À Plémet, les ateliers numériques ont fait découvrir aux jeunes participants

la réalité virtuelle

La-Roche-sur-Yon - L’intelligence artificielle, levier de performance pour

les entreprises vendéennes

A Samer et Desvres, une série d'ateliers pour mieux appréhender la

retraite

Le Département de la Mayenne veut « sensibiliser les acteurs de la famille

aux défis du numérique »

La voiture Panda roule pour sortir les Mayennais de l’isolement numérique

 

Vous aussi, participez à la veille en partageant les articles sur les activités des

conseillers numériques !

Je souhaite partager un article

Inscrivez-vous

https://numerique-en-communs.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-les-enjeux-et-informations-cles-de-l-intelligence-artificielle
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-les-enjeux-et-informations-cles-de-l-intelligence-artificielle
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-retex-comment-sensibiliser-differents-publics-a-l-intelligence-artificielle
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/webinaire-retex-comment-sensibiliser-differents-publics-a-l-intelligence-artificielle
https://www.ledauphine.com/social/2025/04/22/a-la-decouverte-du-metier-de-conseiller-numerique-avec-elsa-clerc
https://www.ledauphine.com/social/2025/04/22/a-la-decouverte-du-metier-de-conseiller-numerique-avec-elsa-clerc
https://www.ouest-france.fr/bretagne/pledran-22960/apprendre-a-maitriser-le-numerique-avec-mosaik-e31193c5-6aba-4ff9-9489-0e9502b60bd2
https://www.sudouest.fr/gironde/ambares-et-lagrave/l-informatique-accessible-a-tous-les-habitants-d-ambares-et-lagrave-24060479.php
https://www.le-littoral.com/actualite-22811-bourcefranc-le-chapus-des-permanences-numeriques-gratuites-ouvertes-a-tous
https://www.le-littoral.com/actualite-22811-bourcefranc-le-chapus-des-permanences-numeriques-gratuites-ouvertes-a-tous
https://www.letelegramme.fr/cotes-d-armor/plemet-22210/a-plemet-les-ateliers-numeriques-ont-fait-decouvrir-aux-jeunes-participants-la-realite-virtuelle-6803280.php
https://www.letelegramme.fr/cotes-d-armor/plemet-22210/a-plemet-les-ateliers-numeriques-ont-fait-decouvrir-aux-jeunes-participants-la-realite-virtuelle-6803280.php
https://www.informateurjudiciaire.fr/actualites/lintelligence-artificielle-levier-de-performance-pour-les-entreprises-vendeennes/
https://www.informateurjudiciaire.fr/actualites/lintelligence-artificielle-levier-de-performance-pour-les-entreprises-vendeennes/
https://www.lavoixdunord.fr/1576303/article/2025-04-16/samer-et-desvres-une-serie-d-ateliers-pour-mieux-apprehender-la-retraite
https://www.lavoixdunord.fr/1576303/article/2025-04-16/samer-et-desvres-une-serie-d-ateliers-pour-mieux-apprehender-la-retraite
https://www.ouest-france.fr/pays-de-la-loire/mayenne/le-departement-de-la-mayenne-veut-sensibiliser-les-acteurs-de-la-famille-aux-defis-du-numerique-082b333e-0596-11f0-a7a0-db29bf98805a#:~:text=Ce%20jeudi%2020%20mars%202025,face%20aux%20d%C3%A9fis%20du%20num%C3%A9rique%20%C2%BB.
https://www.ouest-france.fr/pays-de-la-loire/mayenne/le-departement-de-la-mayenne-veut-sensibiliser-les-acteurs-de-la-famille-aux-defis-du-numerique-082b333e-0596-11f0-a7a0-db29bf98805a#:~:text=Ce%20jeudi%2020%20mars%202025,face%20aux%20d%C3%A9fis%20du%20num%C3%A9rique%20%C2%BB.
https://www.ouest-france.fr/high-tech/numerique/la-voiture-pand-roule-pour-sortir-les-mayennais-de-lisolement-numerique-2cfbad28-fdc7-11ef-96f1-e130525ba9af
https://airtable.com/appuvbpJehwtVCMpf/shrRwhfGOOKq6AEgk
https://11d898a2.sibforms.com/serve/MUIEAImGplWQnyNyNZaMr4YPx2Hc5cGvPcNpc76179lJ9u_6sxpEKEdSkuPYHwMe8EuTLjf5Vv_ufV0amDJJaG3V9Wdw1yjYMAMRghNFE1On551van1xGD3sogLnCtfOO4N2-66SK3TwxZV8KcHSrgiWQDgQ-Rd9n0BZLAFg5Ja0C6gx6RT9McrLuVBqmMSwPdQ4i_H15r-WkCXh


💼 Retrouvez les offres d'emploi de conseillers numériques sur la page emploi

de La Mednum. 👉 Je consulte la page emploi

Conseiller Numérique

Cet email a été envoyé à {{contact.EMAIL}}

Vous l'avez reçu car vous êtes inscrit à notre newsletter.

Se désinscrire

https://lamednum.coop/job-board/

