
20 février 2023

Café numérique n°1 : 
Parentalité et numérique 
à l’échelle nationale

Accompagner les parents dans l’univers numérique



Groupement d’Intérêt Public créé en 2017
A l’initiative du ministère de l’Éducation nationale

2 grandes missions
Volet parentalité des TNE tne.trousseaprojets.fr
Plateforme de financement participatif trousseaprojets.fr 

Les bénéficiaires 
Les élèves et les communautés scolaires des écoles, collèges 
et lycées publics et privés sous contrat.

Nathalie.couegnas@education.gouv.fr

La Trousse à Projets La DGCS- Bureau Famille et 
parentalité
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Les intervenants du webinaire

Direction générale de la cohésion sociale. Conçoit et pilote les 
politiques publiques de solidarité.

Bureau Famille et parentalité
Construit le service public universel de l’accueil du jeune 
enfant
Coordonne et déploie la politique de soutien à la parentalité, 
aux cotés de la Branche Famille de la sécurité sociale

Les bénéficiaires 
Les enfants et leurs parents.

camille.debeugny@social.gouv.fr

https://tne.trousseaprojets.fr/
https://trousseaprojets.fr/
mailto:Nathalie.couegnas@education.gouv.fr
mailto:camille.debeugny@education.gouv.fr


Les cafés numériques

Ordre du jour

Les lundis, une fois par mois de 13h30 à 14h00

Série de Webinaires à destination des CNFS pour présenter les acteurs du domaine de la coéducation à différents 
échelons :  

- 20/02/23 : à l’échelle nationale : Direction Générale de la Cohésion Sociale 

- 20/03/23 : à l’échelle du département : coordonnateur CNFS d’un département 

- 17/04/23 : à l’échelle de la commune : une médiatrice numérique et un élu d’une commune 

- 22/05/23 : à l’échelle de l’établissement : un principal de collège, un directeur d’école 

- 19/06/23 : à l’échelle associative : un promeneur du Net et la CNAF
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Parentalité et numérique au niveau ministériel

Café numérique n°1

A l’échelle nationale

Pap Ndiaye
Ministre de l'Éducation 
nationale et de la 
Jeunesse de France

Jean-Christophe Combe
Ministre des Solidarités, de 
l’Autonomie et des Personnes 
handicapées

Jean-Noël Barrot 
Ministre délégué auprès du
ministre de l’Économie, des
Finances et de la
Souveraineté industrielle et
numérique

Charlotte Caubel
Secrétaire d’État auprès de
la Première ministre,
chargée de l’Enfance

Christophe Béchu
Ministre de la Transition
écologique et de la
Cohésion des territoires
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Un écosystème riche autour de la parentalité et du numérique

Des 

dispositifs

Des 

lieux

Des 
ressources
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Quelques dispositifs nationaux déployés dans les territoires

Outils
Franceconnect : permettre de s'identifier sur un service en ligne par l'intermédiaire d'un compte existant (impots.gouv.fr, ameli.fr…) 
au lieu de créer un compte et d'avoir à retenir un mot de passe supplémentaire 

EduConnect : compte unique pour les services numériques des écoles et des établissements accessible via FranceConnect

AidantsConnect : permettre à un aidant professionnel de réaliser des démarches administratives en ligne « à la place de » via une 

connexion sécurisée ; 
Pass numérique : faciliter l'accès à des formations d’initiation ou de perfectionnement aux outils et usages numériques

Projets en cours de déploiement
Hubs territoriaux pour un numérique inclusif : consolider l’offre de médiation numérique sur le territoire avec un hub par région 
dont la mission principale est d’appuyer la structuration et le développement de l’écosystème de la médiation numérique afin 
d’accompagner les territoires dans la lutte contre la fracture numérique.

Territoires numériques Educatifs (TNE) : équiper, former les pesonnels de l’EN, accompagner les parents et développer les 
ressources de la EdTech

Reaap (Réseau d'Ecoute et d'Accompagnement des Parents) et Clas (contrat local d'accompagnement à la scolarité) : 
soutenir les parents dans leur rôle éducatif en reconnaissant et valorisant leurs compétences qui intégrent de plus en plus une 
dimension numérique
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Tiers lieux 
Mutualiser des espaces et des compétences, hybrider des activités et réunir un collectif citoyen engagé, favorisant la coopération 
pour répondre aux enjeux de leur territoire (espaces de coworking, friches culturelles, fablabs, tiers-lieux nourriciers…)

FabLabs
Laboratoires locaux, qui rendent possible l'invention en donnant aux individus accès à des outils de fabrication numérique.

Maison France service 
Faciliter l’accès aux services publics pour tous en permettant aux usagers d’effectuer diverses démarches administratives dans un 
lieu unique.

Maison de quartier, centres sociaux, maisons des habitants , associations

Médiathèques

Des lieux où l’on accompagne la parentalité numérique
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La base : La Base regroupe les ressources des professionnels du numérique d'intérêt général dont 
l'inclusion et la médiation numériques.

Pix : service public en ligne pour évaluer, développer et certifier ses compétences numériques.
 ABC Pix (et ABC diag) 
 Pix élèves 
 Pix + Edu
 Pix Parent

Je protège mon enfant

Parentalité et numérique

Des ressources pour travailler la parentalité et le numérique



Création du site jeprotegemonenfant.gouv.fr

 Plateforme d’information et d’accompagnement à 
la parentalité numérique

 Piloté par la DGCS depuis 2021
 2 volets:

o Lutte contre l’exposition des mineurs à la 
pornographie

o Usage des écrans
 Propose :

o Un quiz et des fiches pour activer les outils de 
contrôle parental

o Une FAQ de parents
o Des ressources éducatives
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Site jeprotegemonenfant.gouv.fr



Campagne de communication

 Du 7 février au 8 mars 2023
 Objectifs:

o Sensibiliser les parents à 
l’importance d’accompagner leurs 
enfants dans l’univers numérique

o Orientation vers le site 
jeprotegemonenfant.gouv.fr

 Supports
o Spots vidéos de 30s et 15s
o 3 affiches
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Campagne de communication
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Le cercle vertueux

Le cercle vertueux autour de l’élève

Webinaire cnfs décembre 2022

La Base 
Avec toutes les ressources

Et bien sur sur Numérique et parentalité



Site Parentalité et Numérique : tne.trousseaprojets.fr

Des entrées pour chaque 
acteur : 
- Parent ;
- Professionnel de 

l'Éducation nationale ;
- Médiateur

Une entrée par 
territoire

Une entrée par 
actualitésFlashez ce QR Code 

pour accéder au site 
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http://tne.trousseaprojets.fr/


Les différents projets au niveau national

Ordre du jourCafé numérique n°1

• PIX parents (collaboration de la Trousse à projets au travail de Pix)
Créer un outil d’auto-positionnement pour les parents qui favorisent leur montée en compétences grâce aux 
accompagnements ou aux ressourses ;

• Indice de Fragilité Numérique parentalité
Indice qui pourrait permettre de faciliter la mise en place de politiques publiques d’accompagnement des parents

• pHare
Dispositif de prévention du harcèlement.

• ArchiClasse
Archiclasse accompagne les décideurs, collectivités, acteurs de l’école, équipes techniques dans la définition de leurs 
projets. Archiclasse expose également les projets nationaux de construction ou de rénovation déjà réalisés et facilite la 
mise en relation des acteurs de ces projets et futurs projets.
• Ressources médiateurs

Des ressources clés en main en partenariat avec d’autres acteurs de l’écocystème (CNIL, Ligue de l’enseignement, 
Fédération des centres sociaux…)

https://pix.fr/
https://lamednum.coop/actions/indice-de-fragilite-numerique/
https://www.education.gouv.fr/non-au-harcelement/phare-un-programme-de-lutte-contre-le-harcelement-l-ecole-323435
https://archiclasse.education.fr/
https://tne.trousseaprojets.fr/mediateur/ressources-departementales/presentation-bayam-mediateur

