
Introduction à l'accueil du public réfugié
Webinaire CNFS - Vendredi 6 mai 2022



réfugié ≠ migrant

= personne bénéficiant d'une protection

= avoir un titre de séjour 

Le public « réfugié »





Le public « réfugié »

Protection internationale

= titre de séjour de 10 ans

 

Protection subsidiaire (française)

= titre de séjour de 4 ans

 

mêmes droits que les français 



Le public « réfugié »

~ 33 000 protection par an 

pour ~ 100 000 demande d'asile

Soit un tiers des demandes

440 000 "réfugiés" protégés

sur le territoire français en

décembre 2020



Focus sur les déplacés ukrainiens

Bénéficiaire de la protection 

temporaire => Nouveau statut

Droit de travailler

1 ans renouvelable 2 fois 

soit 3 ans max

parrainage.refugies.info

Pour l'Ukraine



Le parcours de demandeur d'asile à réfugié intégré



Les organisations responsables à connaître

Ministère 

de l'intérieur
La direction générale des 

étrangers en France (DGEF)

DIAIR
La délégation interministérielle 

à l'accueil et l'intégration 

des réfugiés

OFII
Office français immigration 

et de l'intégration

Opérateurs locaux 
France Terre d'Asile, Adoma, 

Coallia, France Horizon...

OFPRA
Office français immigration 

et de l'intégration

Préfectures
Direction régionale de 

l'économie, de l'emploi, du 

travail et des solidarités (DEETS)





Gérer mes papiers

Apprendre un métierApprendre le français

Me loger

Occuper mon temps libre

Se soigner

Me déplacer

Rencontrer des gens

Découvrir la culture

Faire des études

Trouver un travail

Aider une association



Une information éparpillée et confuse



Le défi d'une information

...exhaustive

...vulgarisée

...à jour

...territorialisée

...traduite

...individualisée



Une source d'information ouverte, unique et traduite



Donner les moyens de comprendre pour agir

Lire dans sa langue, une information 

fiable et simple à comprendre

 



Au service du travail social

Outiller et faciliter la tâche

des aidants


