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IL vous faunt: @

Votre Nom A uwtlisotens
Votre Mot de passe

Pensez o Framce Connect powr vous connecter!

S’identifier avec
~. #] FranceConnect

Retenez bien vos identifiants et ne divulguez
jamais vos codes confidentiels !

Espace candidat Péle Emploi

e Sur ordinateur

Dans un navigateur web

€ ¢ e O

Chrome Edge Firefox Safari Opera

Allez sur le site : https://lwww.pole-emploi.fr

Sur smartphone

Sur Apple store pour les Iphones '
Sur Google Play pour les Androids \'

Téléchargez et/ou lancez I’application G
pdle emploi

Mon Espace - Péle emploi A
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https://www.pole-emploi.fr/
https://www.google.com/intl/fr_fr/chrome/
https://www.microsoft.com/fr-fr/edge
https://www.opera.com/fr
https://www.apple.com/fr/safari/
https://www.mozilla.org/fr/firefox/

Espace candidat Péle Emploi
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Ordinateur
1. Se connecter Page 4
2. Mes échanges Page 5
3. Actualisation Page 6

.

Smartphone / Tablette

1. Se connecter Page 7
2. Mes échanges Page 8
3. Actualisation Page 9
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1. Se connecter

( https://www.pole-emploi.fr/accueil/

e Pole fo)
FUBLIQUE
—  MENU At E emploi.fr o & CONNEXION

815 037 offres d'emploi SEEEEEEL
disponibles

[o

Connexion Recruteur

- N
: i Y L2 Connexion Employeur
Métier, compétence, mot-clé, n° d'offre = pioy

O Connexion Particulier

Ligu de travail Employeur

Une fois sur le site https://www.pole-emploi.fr/ cliquez sur "Connexion Candidat".
(en haut a droite de la page)

o Saisissez votre Nom d’utilisateur.

e Votre Mot de passe (Choisissez « J’ai oublié mon mot de passe" si c’est le cas)
) Puis cliquez sur "SE CONNECTER"

pole emploi

~
aialar=y ~ ~rarirat

LOoNNexion Ca la

@ Soyez vigilant : Information de sécurité

Nom d'utilisateur

Mot de passe

J'al gublie mon mot de passe

| S ———

>
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1 Tous les champs sont obligatoires
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\
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https://www.pole-emploi.fr/
https://www.caf.fr/
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2. Mes échanges avec Pole emploi

y Y

Ma recherche demplai

SU vows deaez tramsmettre wn docuwment
U foundro dabpord le scanner

w [=] Mon profil ge competences et mes CV
w @ Mon potentiel professionnel

Ma recherche d'offres

Mes échanges avec Pole emploi

|&]  Mes candigatures l—b LQQ
Mes courriers recus Transmettre et suivre Mes contacts en Mon agenda Pdle
L& mon parcours formetian ﬁ de Pdle emploi un document agence emploi
Mon dossier demandeur deemploi a e e o a o
S F ®
C) w Mes réclamations Mon bilan en ligne
7 Monnscription
©  westocauons o Liste des courriers regus de Pole emploi.
o I — : o Vous permet d’envoyer des documents et suivre leur état.
S G U | (4 scanner avant d’effectuer la démarche)

o Affiche les coordonnées de votre conseiller.
e Affiche vos rendez-vous (passés et a venir).
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2. Actualisation (\ A tout moment vous pouvez vous déconnecter

4} MON COMPTE ) MEDECONNECTER

Bienvenue sur votre espace personne!

‘ M. Eugéne Lefebvre @ IL vouy fount:

| Mon actualisation Mon inscription Mon allocation _ : l’ ’l e o u ’E 04
Prochaine actualisation. A effectuer entre le Inscrit depuis le 12 novembre 2021 Pas de droits en cours. Vo‘h’@ £ d/ . w ‘h’ e){— w
28 janv. 2022 et le 15 fev. 2022 Voir ma demande d’inscription déposer une demande d’allocations WWM M V‘O{'rb Wb b’l’wf’
M'’actualiser _ L%/ ( ’ p i p [ ( p p é{‘é en
@ - ~ arret maladie
o Déclarez votre situation mensuelle
Pour la période du 01/12/2016 au 31/12/2016 o Cquuez sur "M’actualiser”.
R R R Répondez a toutes les questions!
Avez-vous travaillé ? |2 ® Oui () Non Cliquez sur "Valider".
9 e I L Arrondir les Télécharger un justificatif si besoin.
e montant au e Transmettez vos justificatif depuis votre
o chiffre supérieur ! ) o
- espace personnel. (Voir page précédente)
Etes-vous toujours a la recherche d'un emploi ? 2 e Oui Non
wp Valider e o Télécharger le justificatif d’actualisation (PDF. 120Ko)*
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Connexion

1. Se connecter
r1s:12 Pal=@ h l’:
. |«
(;\ Bienvenue sur . I
[
pole emploi Mon Espace |
[
I
[
I
[
Une fois dans I'application :
" Mon espace-Péle emploi" : 2\ 1
| I
aw |
- - [
Cliquez sur "Se connecter". I
L . o Me connecter 1
Saisissez votre nom d’utilisateur.
I
e Votre Mot de passe I
(Choisissez " J’ai oublié mon mot de passe" si c’est le cas) :
. . " " ™2 \Voir le calendrier d'actualisation > |
o Puis cliquez sur "Se connecter I
I
Sz Rechercher une agence > 1
I
[

() Soyez vigilant : |nformation de sécurité

les champs sent obligatoires

Nom d'utilisateur

Mot de passe

@

2al oublié mon mot de passe
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¢ Espace candidat Péle Emploi
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2. Mes échanges avec Pole emploi

St vowy denvez troansmettre un docuwment
U faundra dlabord le sconner

Une fois connecté vous avez un récapitulatif de votre situation
(Votre actualisation, vos allocations...), mais également différents
boutons vous permettant d’échanger avec Péle emploi.

o Liste des courriers regus de P6le emploi.
e Vous permet d’envoyer des documents et suivre leur état.
(a scanner avant d’effectuer la démarche)

e Affiche les coordonnées de votre conseiller.

16:30 % Pl =@ D
Mon Espace 2
Eugéne Lefebvre
Mon actualisation A tout moment vous

pouvez vous déconnecter

M’actualiser :\I

© Historique d'actualisation

Mes allocations

15380,70 € @
Envoyées le 12 janv. 2022
Ad )

genc:e PERONNE-ALBERT [T} -
Fermée =TI

Demander une attestation >
PRl I

L) 2 ® 2]

Accueil Courriers Documents Conseiller
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3. Actualisation

r D
16:30 Bl B @
Mon Espace o
Eugéne Lefebvre
Mon actualisation A tout moment vous

pouvez vous déconnecter

o M’actualiser :\I

@ Historique d'actualisation

Mes allocations

15380,70 € (€]

Envoyées le 12 janv. 2022

Agence PERONNE-ALBERT
gene [ =
Fermée e=4TIL]
Demander une attestation >

L) & ® ©)

Accueil Courriers Documents

@ IL vowy fount:
- Votre nombre dhenres troaaillies et Le
montfont de votre salaire brut

- Les dates anxquelles vous anvez été en
arvret maladie

o Cliquez sur "M’actualiser”.
Répondez a toutes les questions!

Cliquez sur "Valider".
Télécharger un justificatif si besoin.

e Transmettez vos justificatif depuis votre
espace personnel. (Voir page précédente)
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S ]
L] Effacez vos données!

"B Important!!!

Aprés avoir utilisé un navigateur internet
il est important d’effacer les données de -

*  Pensez a vous déconnecter en fin de session! d) navigation.
Surtout si 'ordinateur n’est pas le votre! Pour procéder a I'effacement des données vous

. . . = ouvez passer par le menu "Parameétres " du

° | . S pou . . .

Ne donnez jamais vos codes! (Ex: cart_e bancalre) 1 ES navigateur ou encore utiliser ce raccourci clavier :
(Aucun organisme ne doit vous demander ces informations!) i ———

* Ne divulguez pas vos mots de passe a un tiers! +w + W

® N’enregistrez pas vos mots de passe sur un
Les menaces et bonnes pratiques :

ordinateur partagé!
® Choisissez des mots de passe complexes!
¢ Attention aux réseaux WIFI public inconnus!
®  Attentions au Spams (Courriers indésirables)

A retrouver sur : https://www.cybermalveillance.gouv.fr

. } -]
(Si vous avez un doute sur un message ne 'ouvrez pas et WP
contacter directement I'organisme concerné!) @ G’BER Comprendre les menaces et agir
a MALVEILLANCE .
.GOUV.FR Adopter les bonnes pratiques

Assistance et prévention - Ressources complémentaires

en sécurité numérique
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https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/cybermenaces
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/bonnes-pratiques
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/actualites/liste-des-ressources-mises-a-disposition
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/

Vous avez terminé...
A vous de jouer!
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