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PRESENTATION DE L’INR

Un think and do tank en France, Belgique et Suisse 

De plus en plus d’organisations engagées 
(https://institutnr.org) :

https://institutnr.org/
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PRESENTATION DE L’INR
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LE BILAN DU NUMERIQUE 

CONSOMMATION 
D’ÉNERGIE PRIMAIRE : 4,2 %

EMISSIONS DE GAZ À 
EFFET DE SERRE : 3,8 %

CONSOMMATION 
D’ÉLECTRICITÉ : 5,5 %

Empreinte environnementale du numérique mondial
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LE BILAN DU NUMERIQUE 

Source: ravijen.fr
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LE BILAN DU NUMERIQUE 
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LE BILAN DU NUMERIQUE 

Extraction Fabrication Déchet
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LE BILAN DU NUMERIQUE 

Source: Green IT (2020), d’après 

Domenech (2007) et Souders

(2014) 

Source: ANFR - Agence nationale 

des fréquences (2020)

Source: Green IT (2020), d’après 

chiffres de Decision Data aux États-

Unis

Source: Rapport annuel Cisco 

2018-2023

https://www.greenit.fr/2020/10/13/x38-notre-consommation-de-donnees-en-10-ans/
https://www.anfr.fr/publications/dossiers-thematiques/la-5g/faq/
https://www.greenit.fr/2020/10/13/x38-notre-consommation-de-donnees-en-10-ans/
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/executive-perspectives/annual-internet-report/white-paper-c11-741490.html
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DES TECHNOLOGIES AUX TECHNOLOGIES DE L’ESPRIT

« Ce que nous vendons (…), c’est du temps de cerveau humain disponible », Patrick Le Lay, ex-
PDG de TF1
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DES TECHNOLOGIES AUX TECHNOLOGIES DE L’ESPRIT

Impacts sur la santé : troubles du neurodéveloppement, du sommeil, ….

Source: travaux de Servane Mouton
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DES TECHNOLOGIES AUX TECHNOLOGIES DE L’ESPRIT

L'hyperconnexion et ses risques sur la santé mentale et physique
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LA QUESTION DES OBESICIELS

Le logiciel est la première raison de changement de matériel

Loi de Wirth

« Les logiciels 
ralentissent plus vite que 
le matériel accélère »
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LES PROJECTIONS

C’est 16,9 Mt CO2eq/an en France et des prévisions de hausse en empreinte carbone si 
rien n’est fait pour la limiter (+60% d’ici 2040).
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LE PARADOXE DE L’INSOUTENABILITE DU  NUMERIQUE 

• D’un côté, il n’est pas accessible à tous (fracture numérique et illectronisme) et de 
l’autre il montre une explosion des usages, de la consommation d’énergie et de 
ressources

• La « redirection écologique » tente d’englober les transformations en profondeur des 
modèles d’affaires et de nos modes de vie pour les aligner, les « rediriger » sur des 
trajectoires compatibles avec les limites planétaires. 
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LE NUMERIQUE RESPONSABLE

• Le  concept  de  numérique  responsable  vise  à  réduire  l’empreinte écologique  
et  sociale  des  technologies  de  l’information  et  de  la communication

• Plusieurs concepts :
• Green IT ou informatique verte : techniques dont l’objectif est de réduire 

l’empreinte du numérique aussi bien sur l’environnement, l’économie et la 
dimension sociale

• Sobriété numérique : approche de conception de services numériques plus 
sobres et modération quotidienne des usages 

• Tech for Good : numérique pour le bien collectif
• Low Tech : l’ensemble des technologies utiles, durables et économiques 
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LES ORGANISATIONS DU NUMERIQUE RESPONSABLE

Redirection écologique du numérique

Source: https://www.cress-na.org/fiche-thematique-transversalite-numerique/
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UNE APPROCHE HOLISTIQUE

Numérique 
responsable

Normatif : 
Mise en œuvre 
des dispositifs 

liés aux lois 
AGEC & REEN

Educatif : 
apprendre NR 
aux collèges & 

lycées

Territorial : des 
collectivités 
s’engagent 

Industrie 
Numérique : 
labellisations

Inclusion 
Numérique : 

réinsérer par le 
NR
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PROBLEMATIQUES DU NUMERIQUE RESPONSABLE

Sujet émergent dans l’actualité mais 
• Pas encore ancré dans l’enseignement et en formation initiale et continue 
Article 2 & 3 (loi REEN) : « Cette formation comporte une sensibilisation à 
l'impact environnemental des outils numériques ainsi qu'un volet relatif à la 
sobriété numérique . » , « formation l'écoconception des services numériques et à 
la sobriété numérique » […] en école d’ingénieur dès la rentrée 2022. 
• L’instruction à la sobriété numérique est rare
• Recherche académique récente
• Pas de référentiel de compétences 
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QUELLE ERGONOMIE DE LA TRANSITION ? 

On passe donc du numérique au numérique responsable

Comment passer cette transition ? C’est un problème d’ergonomie 
• Quel coût ?
• Quels outils ?
• Quelles ressources pour l’acquisition de compétences ?
• Quel matériel ?



Interne

CONNAITRE POUR AGIR 

Une bibliothèque de ressources libres : un MOOC



Interne

CONNAITRE POUR AGIR 

• Ecolog : un cadre de référence + un guide d’aide à la conception FI & FC
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QUELLE ERGONOMIE DE LA TRANSITION ? 

Ecolog : un cadre pour la transition des pratiques professionnelles

Détail de la fiche métier

Liste des compétences

Objectifs pédagogiques
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QUELLE ERGONOMIE DE LA TRANSITION ? 

Une boite à outils
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QUELLE ERGONOMIE DE LA TRANSITION ? 

Des outils d’évaluation d’empreinte
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QUELLE ERGONOMIE DE LA TRANSITION ? 

Des aides pour les entreprises 
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DES FILIERES LOCALES A DEVELOPPER

• Création de filières locales autour du reconditionné (industrie verte)
• Le potentiel de reconditionnement peut atteindre plus de 50% du parc des terminaux 

(professionnels et personnels), de 5% à 20% selon les sources actuellement. 
• La gestion de la fin de vie des équipements et la récupération de ressources rares sont aussi à 

considérer dans une dynamique de pénurie et d’impact croissant sur l’environnement de 
l’extraction de ces ressources

• Développer un label de qualité sur le reconditionnement et le réemploi à l’échelle nationale voire 
européenne 
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https://labase.anct.gouv.fr/base/433?tab=collections&collection=108
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https://labase.anct.gouv.fr/base/433?tab=collections&collection=108
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Favoriser la réparation électronique de manière éthique

x

EN COURS DE 
VALIDATION
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Ensemble, luttons contre 
l’exclusion numérique 

dans les territoires ruraux

+ 13 millions de français souffrent 
d’exclusion numérique

+ 21 millions de français ruraux 
n’ont pas accès à un service 
de réparation à proximité

La fracture numérique 
dans les territoires 
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Le 1er réseau de camions-ateliers informatiques autonomes
qui lutte contre la fracture numérique en ruralité

par l’inclusion de personnes handicapées éloignées de l’emploi
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L’impact au cœur de notre service

Nos chiffres sont calculés pour 1 camion durant 1 an à 100 % de sa capacité

- 230 tonnes 
de CO² 

(camion diesel)

3 100 
appareils 
réparés et 

sauvés de la 
poubelle

2 emplois 
handicap par 

camion

400 PC 
reconditionnés

6 000 
personnes 

isolées 
assistées et 

reconnectées

28 villes et 
villages 

desservis

1 camion 
= 

multiples 
activités
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Le CCAS commande 
des carnets de 

tickets

L’Informa’Truck les 
envoie par courrier 

au CCAS

Le CCAS distribue les 
tickets aux 

bénéficiaires

Les bénéficiaires  les 
utilisent dans les 

Informatruck

Leurs appareils sont 
réparés à coût 

réduit
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+
Privatisation + Mutualisation = 

la solution complète pour les villes rurales

=12 journées de services gratuits pour les habitants de 

Financées via l’action 
« Bien vieillir en ruralité » par
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Ils nous font confiance et nous soutiennent

Entreprises partenaires Partenaires institutionnels Trophées, labels et financeurs
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Envie d’en savoir plus ?

Sélection d’articles de presse 

www.informatruck.fr / 03.75.00.33.33 / contact@informatruck.fr

Sélection de reportages TV & radio

Télématin “Le dépannage informatique itinérant” 
en direct de Saint-Félix – mai 2022

Europe 1 « La France bouge » en direct –
avril 2023

Good morning Business “pépite RSE” en direct –
mars 2023

L’Informatique à votre porte – juin 2022

Informatruck, ou comment “pousser à 
fond les taquets de la RSE” – Janvier 

2023

Dans l’Oise, un camion atelier 
informatique se déplace dans les villages 

isolées pour réparer et vendre des 
ordinateurs – novembre 2021

http://www.informatruck.fr/
mailto:contact@informatruck.fr
https://www.youtube.com/watch?v=CDiG4hJ1sZI
https://www.youtube.com/watch?v=DQodQC54mPQ
https://www.bfmtv.com/economie/replay-emissions/good-morning-business/la-pepite-rse-informa-truck-permet-a-des-personnes-en-situation-de-handicap-d-aider-des-ruraux-isoles-et-affectes-par-l-exclusion-numerique-par-cyrielle-hariel-10-03_VN-202303100048.html
https://www.leparisien.fr/oise-60/le-but-du-jeu-cest-denvoyer-des-mails-tout-seul-comment-loise-lutte-contre-la-fracture-numerique-26-06-2022-6P373DBXBNCYJH56XT4LG3VQKM.php
https://www.dirigeant.fr/rse/informatruck-pousser-a-fond-les-taquets-de-la-rse/
https://france3-regions.francetvinfo.fr/hauts-de-france/oise/dans-l-oise-un-camion-atelier-informatique-se-deplace-dans-les-villages-isoles-pour-reparer-et-vendre-des-ordinateurs-2368399.html
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Conseillers numériques 

responsables

Rennes Métropole

17/05/2023
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CNR – 17/05/2023

Stratégie « pour un Numérique Responsable »



Interne

CNR – 17/05/2023

16 Conseillers numériques à Rennes Métropole

❑ 6 postes au CCAS :

interventions dans les Espaces sociaux communs rennais (citoyens et travailleurs sociaux)

❑ 8 postes à la Direction des services numériques (VdR et RM) : 

interventions auprès des citoyens et agents de 37/43 communes de la métropole 

❑ 2 postes à la Direction culturelle (VdR) :

interventions auprès des citoyens dans les 11 bibliothèques (VdR)
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CNR – 17/05/2023

Les actions des CN en lien avec le Numérique responsable

❑ Ateliers d’accompagnement et parcours spécifiques
1. Autonomisation des citoyens
2. Montée en compétences des agents et professionnels
3. Acculturation et sensibilisation au numérique

❑ Fresques du numérique

❑ Événementiel et animations thématiques
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CNR – 17/05/2023

Actions NR : ateliers d’accompagnement et parcours spécifiques

Plus de 10 000 citoyens et agents accompagnés en 2022

Exemples de thématiques NR

Protection et sécurité
- Sécurité numérique
- Protection des données

Culture numérique
- Les réseaux sociaux
- Fake-news
- Bien-être numérique
- Fraudes et escroqueries sur Internet

Discussion – Débat
- Quelles technologies pour « nos futurs » ?
- Pourquoi le selfie ?
- Présentation du numérique juvénile



Interne

CNR – 17/05/2023

Actions NR : fresques du numérique

8 CN formés pour animer les Fresques du numérique (11 fresqueurs au total à la DSN)

❑ Fresque gratuite pour tous les citoyens métropolitains
❑ Objectif : 1 000 agents (VdR/RM) participants en 2023
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CNR – 17/05/2023

Actions NR : événementiel et animations thématiques

Novembre 2022

Participation aux Rencontres du Numérique responsable

Du 3 au 21 avril 2023 

Création du Printemps de la sobriété numérique (agents VdR et RM)

– ateliers spécifiques

- Podcast

- Débat

- Pique-nique

- Visites Fablab

- …
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Merci pour votre 
écoute ☺☼🏴


