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Découvrir

https://demo.coop.conseiller-numerique.gouv.fr/accueil
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DEROULEMENT 

🗓 Présentation de RDV Aide Numérique

👩⚖️ Comment intégrer l’outil dans son quotidien de
Conseiller Numérique France Service

💬 Temps d’échange

mercredi 1 mars 2023



RDV Aide Numérique, c’est quoi ? 

Faciliter la gestion de vos rendez-vous 

Envoyez des notification de rappel 

Fluidifier vos relations 



Un outil adapté au contexte des CnFS 

Permettre la prise de rendez-vous depuis la 
cartographie nationale

Organiser des ateliers collectifs 

Partager vos disponibilités aux acteurs de votre 
territoire



RDV Aide numérique... tu ne pourras 
plus t'en passer ! De tous les outils mis 
à notre disposition, c'est pour moi le 
meilleur. En termes d'organisation et de 
suivi de mes usagers, mon travail est au 
carré !

Retour des CnFS qui ont l’ont adopté

“J'ai cherché pendant longtemps un outil qui
permettait de prendre des rendez-vous selon
des plages horaires définies avec un temps
donné. RDV Aide Numérique, une solution qui
m'a permis une meilleure gestion des rendez-
vous et de travailler en équipe.”

J'ai réduis de 30% mes 
lapins grâce à l'outil RDV.S 
c'est un outil vraiment top

L'essayer c'est 
l'adopter 



Pour aller plus loin : 

- Consultez la fiche La Base
- Échangez avec les CnFS sur le Mattermost ‘RDV 

Aide Numérique”
- Contactez-nous : contact@rdv-solidarite.fr
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https://youtube.com/playlist?list=PLZYuCH0UosLz0Nf8IaZRGf0SOn3e3uF0G&feature=shares

