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Résumé
Vous souhaitez faciliter vos démarches administratives en ligne ? Ce tutoriel a pour
objectif de vous guider sur l’identification avec FranceConnect pour vos démarches
administratives.

Prérequis

● Avoir un ordinateur, smartphone ou tablette
● Avoir une adresse mail
● Avoir ou se créer un compte chez l’un des fournisseurs d’identité

FranceConnect est un système d’identification offrant un accès sécurisé et simplifié
aux administrations en ligne.

Proposé par l’Etat, le service permet de s’identifier à un ensemble de sites
administratifs avec 1 seul Identifiant et 1 seul Mot de Passe.



Pour l’utiliser, créez 1 compte chez l’un de ces organismes : impots.gouv.fr, ameli.fr,
l’Identité Numérique La Poste, MobileConnect et moi, msa.fr.
Rien ne vous empêche d’avoir plusieurs comptes.

Étape 1 : s'identifier
Pour vous connecter sur le site Mes droits sociaux du gouvernement, rendez-vous sur
https://www.mesdroitssociaux.gouv.fr/accueil/

Puis cliquez sur le bouton S’identifier avec FranceConnect.

http://impots.gouv.fr
http://ameli.fr
https://lidentitenumerique.laposte.fr/
https://lidentitenumerique.laposte.fr/
https://www.mobileconnectetmoi.fr/
https://www.msa.fr/lfy
https://www.mesdroitssociaux.gouv.fr/accueil/
https://www.mesdroitssociaux.gouv.fr/accueil/


Étape 2 : choisir un compte
Ensuite, choisissez le Compte avec lequel vous souhaitez vous connecter.

Par exemple avec le Compte de l'Assurance Maladie (Compte Ameli).



Étape 3 : se connecter

Indiquez alors votre numéro de sécurité sociale à 13 chiffres (sans les 2 derniers).

Puis votre code confidentiel (Mot de Passe) de votre Compte Ameli.

Puis cliquez sur le Bouton Me Connecter.



Étape 4 : continuer sur le site FranceConnect

Enfin, cliquez sur Continuer sur mesdroitssociaux.gouv.fr.

Vous recevrez alors automatiquement un mail (mesure de sécurité) :

Bon à savoir
A chaque connexion, vous recevez instantanément un mail pour vous avertir de votre

connexion sur un site administratif avec FranceConnect et votre compte (Par

exemple Ameli ). Cette mesure de sécurité supplémentaire permet d’éviter une

usurpation d’identité.



Pour aller plus loin - liens utiles
FAQ FranceConnect

Ensemble des démarches FranceConnect

Licence

Ce tutoriel est mis à disposition sous les termes de la Licence Ouverte 2.0 (ou cc by SA).
Ce tutoriel a été produit dans le cadre du projet Clic&Connect.
L'objectif est d'accompagner les petites structures économiques dans leurs besoins
d'acquisition d'outils numériques et de leur permettre d'accéder aux dispositifs
publics mis en place visant à maintenir, développer et pérenniser l'activité des TPE.

Tous les éléments reproduits dans les captures d’écran sont la propriété des sites
desquels ils sont tirés.

https://franceconnect.gouv.fr/faq
https://franceconnect.gouv.fr/nos-services

